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Sayin Ortaklarimiz;

Sermaye piyasalarinda ondokuzuncu yilini dolduran sirketimiz, muasterilerine
sagladigi hizmetlerle sermaye piyasasinda hak ettigi guvenilirligi gectigimiz
doénemlerde oldugu gibi bu donemde de artirarak yoluna devam etmektedir.

Hak Menkul Kiymetler A.$.’nin misyonu “musteri ihtiyaglarini guvenilir, etkin,
hizli ve kaliteli ¢ozUmlerle karsilamak, pay sahiplerine yarattigi degeri istikrarl bir
sekilde artirmak, personelini gorevlerinde en yuksek performansi gdsterebilmeleri igin
tesvik etmek” ve vizyonu da “lider ve guvenilir araci kurum pozisyonunu devam
ettirerek, masgterilerin, hissedarlarin ve galisanlarin, Turkiye’de en ¢ok tercih ettikleri
aracl kurum olmak” seklinde belirtebiliriz.

Sirketimiz 1998’den baslayarak ginumuize dek teknolojik yatirrmlara devam
ederek yazilim ve donanim bazinda rekabet¢i yapisini korumustur. Sonugta dinya
finans piyasalarinda calisan pek ¢cok kurum ayakta kalmak ve gelecede givenle
bakabilmek amaciyla devrim niteligindeki degisim hareketlerine ayak uydurmak
zorundadir. Bu degisime paralel hareket eden kurumlar piyasay! yakalayacak, Hak
Menkul Kiymetler gibi degisime onculik eden sirketlerse finans piyasalarindaki yerini
saglamlastirip pazar payini ve karini yuksek standartli hizmet mantigiyla artiracaktir.
Sirketimiz bu amacla kullandigi programlarda revizyon gelismeleri yapmistir. Bu
baglamda 1998 yilinda uygulamasini baslatmis oldugumuz Order@Home projesi
arastirma departmani tarafindan da desteklenmektedir. Order@Home sisteminin bir
pargasi olan, Internet Uzerinden bilgi akisinin saglanmasi ve verilerin Internet
araciligiyla yatirrmcilara ulasmasi Hak Menkul Kiymetler A.S. Arastirma
Departmanr’nin gérevleri arasindadir. Internet sistemimiz de Uzerinde gunlik ve
haftalik dizenli periyotlar ile revize edilerek daha kullanigh bir hale getiriimektedir.
Ayrica piyasaya seffafllk getirmek amaciyla gelistilen EX-APi sisteminde de
guncellemeler devam ederek IMKB musterilerin parmak ucuna kadar taginmistir.

Sirketimizin sermayesi 12,5 Milyon TL'dir. Hak Menkul Kiymetler 2008 Yilinda
IMKB’de yapilan 2 halka arzdan biri olan Turk Telekom’un halka arzina katilmis ve bu
halka arzda 910.603 TL'lik satis gergeklestirmistir. Baslangici 2007’ye dayanan
ABD’deki kredi ve emlak baglantili kriz 2008 boyu etkisini strdirmus ve 2009°'da dip
seviyeler test edilmistir. IMKB’de araci kurumlarin finansal gelirlerinde onemli
disusler olmustur. 2009'un Mart ayindaki yerel segimlerde devletin artan
harcamalarina ragmen yatirimcilarin belirsizlik sebebiyle tasarruf gldulerinin artmasi
ve ihrag pazarlarindaki ciddi daralma reel sektdorden kaynaklanan resesyon
olusmasina sebep olmustur. Sonrasinda gelen toparlanma daha ¢ok mali sektor
agirlikli olmus ve IMKB-100 Endeksinde 30 Eylil'de 48989 test edilmistir.
Toparlanma halen de surmektedir.

Klresel bazda mali sektérde istenmeden ve/veya bilerek yapilan yanhs
hesaplamalar sonucunda olusan/olusabilecek devasa boyutlu finansal hasarlarin
onlenmesine yonelik kontrol faaliyetlerinde artis olmustur. Sirketimiz de araci kurum
sektorune denk gelen bu kontrol mekanizmalarina paralel olarak normal faaliyetlerini
destekleyici ve glvenligi artiran sekilde MASAK’In talebi dogrultusunda bir Uyum
Programi olusturmustur. Program hakkinda calisanlar bilgilendirilmistir ve surekli
bazda bilgilendiriimeye devam edilmektedir.

Sirket’le ilgili dngoralebilir riskler olarak iglem hacmindeki artisa ragmen
rekabet ortaminin ylUksek olmasi sebebiyle komisyon gelirlerinde buyime olmasi



olasihgi vardir. ABD Ekonomisi'ne yonelik bazi makro verilerde duzelme belirtilerinin
strmesi durumunda olumlu beklentilerin 2010’da da reel ve finans piyasalarinda
toparlanmay! surdirmesi beklenebilir.

islem hacmimiz 2008 sonunda 1.826.002.957 TL olurken 2009 yili 9 aylk
doénemi icin 919.672.210 TL olarak gergeklesmistir. Tahvil bono ve repo
piyasasindaki islem hacmimiz 2008 sonunda 2.131.168.000 TL olurken 2009 yili 9
aylik donemi igin 615.931.732 TL olarak gerceklesmistir. Net karimiz da 2008
sonunda 1.232.237 TL duzeyinde beklentilerimiz dahilinde gerceklesirken 2009 yih 9
ayhk donemi icin 1.785.721 TL olarak gergeklesmistir. Sirket olarak hedefimiz
personel verimliliginin yuksek tutularak mevcut piyasa pazar payinin artiriimasi,
mevcut duasuk borglu ve yuksek 6z kaynakli konumun sudrdurilmesi ve iglem
hacminden yuksek komisyon geliri ve kar yaratma kapasitesinin hedeflenmesidir.
Ayrica sirketimiz halen VOB’da alim satima aracilik, IMKB’de alim satima aracilik,
halka arza araclilik, repo-ters repo, kredili menkul kiymet agiga satig ve 6dung alma
ve verme islemlerine devam etmektedir.

Risklerin yonetimi agisindan ise gunluk bazda yapilan i¢ kontrollere ek olarak
alti ayda bir kapsamli i¢ denetim yapilmaktadir. Ayrica ginlik bazda yapilan Icra
Kurulu Toplantilar’'nda musterilerin 6z kaynak oranlari, cari bor¢ ve kredili konumlari
dizenli olarak takip edilmekte, gerekli durumlarda musteriler, musteri temsilcileri
aracihgiyla bilgilendiriimektedir. Bu sekilde i¢ kontrol sistemi saglikh sekilde
islemektedir.



Faaliyet donemine iligkin bilgiler agsagida onayiniza sunulmustur.
I-GIRIS

1- HAK MENKUL KIYMETLER ANONIM SIRKETiI’'nin 01.01.2009 -30.09.2009
hesap dénemine ait ydonetim kurulu faaliyet raporu.

2- ORTAKLIGIN UNVANI: HAK MENKUL KIYMETLER ANONIM SIRKETI
3- YONETIM ve DENETLEME KURULLARI:

Yonetim Kurulu;

08/04/2009 tarihli 2008 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisinda Yonetim Kurulu
Uyeliklerine gorev siireleri birer yil olmak iizere Hayrettin Rebi KARAALI, E.Kerem
KORUR, Yiimaz YALCINKAYA, Ziya YURTSEVEN, Zekai AYGUL ve Sevket Omer
DILBER Denetci ise Hakan SAHIN segcilmistir.

YONETIM KURULU GOREV DAGILIMI

ADI SOYADI UNVANI

Hayrettin Rebi KARAALI Yoénetim Kurul Bagkani
E.Kerem KORUR Yénetim Kurul Bagkan Vekili
Yiimaz YALCINKAYA Uye

Ziya YURTSEVEN Uye

Zekai AYGUL Uye

Sevket Omer DILBER Uye

Sirketimizin i¢ denetimi Mufettis Mohag OZBAYRI tarafindan yirGtilmastir.
Bagimsiz dis denetimi ise Isik Yeminli Mali Musavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
tarafindan yapilmaktadir.

4- Donem igerisinde esas s0zlesmede sermaye ile ilgili degisiklik yapilmamistir.
5-Sirketimizin sermayesi 30 Eylul 2009 sonu itibari ile 12.5 milyon TL'dir. 2009

birinci yari donemi igerisinde sirketimizin ortaklik yapisinda degisiklik olmamistir.
Sirketimizin sermaye yapisi asagidaki tabloda gosterilmigtir.

HAK MENKUL KIYMETLER A.S. ORTAKLIK YAPISI

Pa

'ORTAKLAR Hisse Tutari Orgnl%

Bizimgaz Yatirinm Holding A.S. | 6.593.512,50 52.74
Hayrettin Nebi KARAALI 5.396.487,50 43.17
Yilmaz YALCINKAYA 239.187,50 1.91
Ziya YURTSEVEN 145.475,00 1.16
Kivang Erdogan GAPRAZLI 46.875,00 0.37
Michael Kafkas CAPRAZLI 46.875,00 0.37
Suna CAPRAZLI 31.250,00 0.0
E.Kerem KORUR 237,50 0.0
Zekai AYGUL 50,00 0.0
Sevket Omer DILBER 50,00 0.0
TOPLAM 12,500.000,00 100.00




6-Son ug¢ yilda dagitilan temettiiler;

2007°’da, 2006 yili karindan ortaklara 1.123.605 TL tutarinda temettu dagitilmis
356.197 TL'lik kisim ise Olaganustu Yedek olarak ayrilmistir.

2008de, 2007 yili karindan ortaklara 1.123.605 TL tutarinda temetti dagitilmis
85.938 TL'lik kisim ise Olaganustu Yedek olarak ayrilmigtir.

2009'da, 2008 vyii karindan ortaklara 1.312.882 TL tutarinda temettl
dagitilmistir.

7- Cikarilmig herhangi bir menkul kiymet bulunmamaktadir.



II-FAALIYETLER

A-YATIRIMLAR

1- 2009 ve 2010 yillan icerisinde teknolojik gelismelere ayak uydurmak ve

2-

sektorde liderligimizi devam ettirmek amaciyla, kullanilan programlarimizda
revizyon gelismeleri yapilmigtir. Ayrica maliyetleri kisma amaciyla Sirket
900 metre karelik 1. kattaki yerinden 6. katta bulunan mevcut 500
metrekarelik yere tasinmistir. Bunun disinda IMKB ve VOB piyasalarina
uyum amaciyla baglantih yazilim sistemleriyle guvenlik amagh hizmet
saglayici (server) ve guvenlik duvar (firewall) konularinda cesitli
glncellemeler yapilmistir. Internet’in sagladigi hiz tim internet subesini
kullanan musteriler tarafindan takdir edilmektedir.

Tesvik tedbirlerinden yararlanma durumu yoktur.

B- MAL VE HiZMET URETIMINE iLiSKIN FAALIYETLER

1- Hak Menkul Kiymetlerin aretim birimi yoktur.

2- Hak Menkul Kiymetler Faaliyet Konusu ve Hizmet Uretiminde Gelismeler
Hak Menkul Kiymetler ana sdzlesmesinde faaliyet konusu 2499 sayili
kanun hukumlerine uygun olarak asagida belirtilen ve Sermaye Piyasasi
Kurulundan alinan yetki belgeleri ¢ercevesinde menkul kiymetlerle ilgili
islemler yapmaktadir.

Belge Cinsi: Tarih: NO:

1-Alim Satim Aracilik Belgesi 30.11.1992 ARK / ASA-166

2-Halka Arza Aracilik Belgesi 30.11.1992 ARK /HAA-078

3-M. Kiymetlerin Geri Alma (REPO) 11.09.1992 ARK / RP-028

veya Satma (Ters Repo) Taahhudu
ile Alim Satimi Yetki Belgesi
4-Kredili Menkul Kiymet Aciga Satig, 13.03.1995 ARK / KRD -022

Odiing Alma&Verme islemleri Yetkisi
5-Turev Araglar Ahm Satimina

Aracilik Yetki Belgesi 03.02.2005 ARK / TAASA-64



3- Hak A Tipi Degisken Fon

HAK A-Tipi Degigken Fonu 2009 yilinda 1 Eylul itibariyle iptal edilmigtir. 1 Eylul
2009 itibariyle son fiyati 0,852000 TL olmustur.

3.1 Aragstirma Departmani

Hak Menkul Kiymetler A.S. Arastirma Departmani sirket ile yatinmci arasinda
saglam bir bilgi akisinin gergeklesmesini saglayan en 6nemli ayagimizdir.

Tark yatirrmcisinin gegen zaman slreci igerisinde bilincini surekli arttirip,
bilgiyi 6n planda tutarak yatirrm yapmaya baglamasi ve bilginin yatirim i¢in en gerekli
materyal oldugunu kavramasi "Arastirma Departmani'nin sorumlulugunu bir kat daha
arttirmaktadir.

Bilgiyi teknoloji ile birlestiren bir Grin olan "Order@Home" arastirma
departmani tarafindan da desteklenmektedir. Order@Home'un bir parcasi olan,
Internet (izerinden “anlik” bilgi akisinin saglanmasi ve verilerin internet araciligi ile
yatirimcilara ulasmasi Hak Menkul Kiymetler A.$. arastirma departmaninin gorevleri
arasindadir. Sistem, Internet Gzerinden gunlik ve haftalik dizenli periyotlar ile revize
edilerek yatirimcilarin ihtiyaclarini karsilanmasi hedeflenmektedir.

Arastirma departmanimizda teknik ve temel analizler 6n plandadir. Yapilan
analiz sonucunda ortaya c¢ikan sonuglar derlenerek yatirrmciya oneri seklinde
sunulmaktadir. Piyasada hisse senetleri iglem goren buatin sirketler ayrim
yapilmaksizin analiz edilmekte ve ayrica diger piyasalar da yakindan izlenmektedir.
Hazirlanan raporlar, hem Tirkge hem de Ingilizce olarak yatirmcilarimiza
ulasmaktadir. Tiirkce ve ingilizce raporlar biitiin yatinmcilarin faydalanmasi amaciyla
internet zerinden de sifresiz yayinlanmaktadir. Ayrica daha dnceki senelerden siire
gelen anlagsmalar gergevesinde ulkemizin onde gelen yayin organlarinda arastirma
departmanimiz tarafindan hazirlanan analizler yayinlanmaktadir. Arastirma
departmanimiz yatirimcilarimizin  onerileri ve sermaye piyasalarinin gergekleri
dogrultusunda 2009 yilinda da en mukemmel hizmeti, degerli yatirnrmcilarimiza
sunmaya devam edecektir.

4- Borsa iglemleri

Sirketimiz musterilerin isteklerini karsilamak amaciyla 3 VIP Seans Odasinda
IMKB uzaktan erigim sistemi mevcuttur.

Kurulusumuzun piyasaya seffaflik getirmek amaciyla her evresi, sektoriinde ilk
olan "ORDER AT HOME sistemimize Uye olan 0zel musgterilerimiz higbir yerde
bulamayacaklari 6lgude bol bilgi edinme sansina sahip olmanin yaninda Arasgtirma
Departmani tarafindan da desteklenen "Hisse Senetleri" hakkinda teknik ve temel
analiz bilgilerinden faydalanmasi olanagi sunmaktayiz.



5-

Order@Home

HAK Menkul Kiymetler' in 1998 yilinda baslatmis oldugu Order@Home projesi
icin 1999, 2000 ve 2001 yillarn hem teknik agidan hem de pazarlama agisindan
sisteminin rayina oturtuldugu ve yuksek verimlilik elde edilmeye baslandigi yillar
olmustur. 2009 yilinda ise guncellemelerin devam etmesiyle Internet (zerinden
gerceklestirilen iglemlerde hiz ve guvenlik arttirilmistir.
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2008 yilinda Hak’in hisse senetleri piyasasinda islem hacmi 1.826.002.957 TL
(1.404.185.602 Dolar) olurken 2009 yili 9 aylik donemi sonunda 2.240.451.001 TL
(1.422.508.572 Dolar) olmustur. IMKB’nin igslem hacmi 2008 yilinda 665.209.369.605

TL (511

.542.117.506 Dolar) olurken 2009 yil

9 aylik donemi

sonunda

680.654.118.487 TL (432.161.345.071 Dolar) olmustur. Hak’in brut toplam komisyon
geliri ise 2008 sonunda 904.083 TL (695.235 Dolar) olurken 2009 yili 9 aylik donemi
sonunda 434.513 TL (275.881 Dolar) olmustur.
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2008 yih sonunda Order@Home musterilerinden elde edilen net komisyon geliri
299.554 TL olurken 2009 yili 9 aylik donemi sonunda 161.276 TL olmustur. Vadeli
islem borsasi musterilerinin igslem hacmi 2008 yili sonunda 679.262.665 TL olurken
2009 yili 9 aylik donemi sonunda 528.406.168 TL olmustur. Elde edilen net komisyon
geliri ise 2008 yili sonunda 268.172 TL olurken 2009 yili 9 aylik donemi sonunda
242.963 TL olmustur.

VOB Komisyon Gelirleri (TL)

Oca.08 Nis Tem Eki. 1C09_Oc 2C09_Nis 3C09_Tem

Ote yandan internet Uzerinden iglemleri gergeklestirmemizi saglayan EX-APi
sistemimiz sayesinde iglem hizimiz saniye seviyesinde kalmaya devam etmis ve
arada bir araci olmadigindan iglem maliyeti dnemli élgide dusik kalmistir.

Internet Uzerinden islem yapan musteri sayisi 2008 yili sonunda 263 ve 2009
yili 9 aylik ddnemi sonunda 240'tir. 2008 icerisinde internet izerinden gerceklestirilen
toplam iglem hacmi 250.034.568 TL'dir ve 2009 yih 9 ayhk dénemi sonunda
562.535.414 TL olmustur.
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Gerek teknolojik gelismeler gerekse musterilerimizden gelen talepler
dogrultusunda Order@Home sistemi surekli guncellenmektedir.  Yenilenen
versiyonlar ve Ex-Api sistemi sayesinde musterilerimiz hem daha kapsamli verilere
ulagsmasli saglanmis hem de hizli islem yapma imkanina kavusturulmustur. Arastirma
bolimandn verdigi destekle musteri memnuniyeti maksimum seviyeye ¢ikarmak
amaclanmaktadir.

Sirketimizin 6z sermayesi ise 2008 sonu itibariyle 18.250.657 TL olurken 2009
yili 9 aylik donemi sonunda 18.650.978 TL olmustur.
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C- idari Faaliyetlere iligkin Bilgiler

1- Ust Yénetim Degisiklikleri ve Gorev Yapan Yéneticiler

Sirketimizde halen goérev basinda bulunan Ust duzey yoneticileri asagidaki

gibidir.

IDARI FAALIYETLERIMIZ

GOREV

ADI SOYADI

MESLEKI TECRUBESI

Yon. Kur. Baskani

Hayrettin Rebi KARAALI

Cesitli sirketlerde Yon. Kur.
Baskani ve murahhas Uye
olarak gbrev yapmaktadir.

Yon Kur. Bsk. Vekili ve
Genel Mudur

Ekrem Kerem KORUR

Sirketimizde 1991’den  beri
gobrev almaktadir. Takasbank
A.S.’nin yon.kur. Uyesidir.

Mdufettis Mohac OZBAYRI Sirketimizde 2000 yilindan
__ beri gorev almaktadir.

Kur. Finansman ve | Zekai AYGUL 1977'den beri finans
Arastirma Koordinatoru piyasalarinda yonetici olarak
Yonetim Kurulu Uyesi gorev almaktadir.

Mali Isler ve Operasyon | Ismail MESE 1992’den beri sirketimizde
Muaduara gorev yapmaktadir

ic  Kontrolden Sorumlu | Ziya YURTSEVEN 1990’dan beri sirketimizde

Yoénetim Kurulu Uyesi

gorev yapmaktadir.

3- Personel ve is¢i Hareketleri

Personel sayimiz 2009 yili 9 aylik donemi sonu itibari ile 23 kisidir.

4- Sirket Tarafindan Acgilan Davalar Ya da A¢ilmig Bir Davanin Karara

Baglanmasi

a) Hasan Giil. istanbul 4. Asliye Ticaret. 2001/692 E 2004/963 K.
Dosya icrada devam ediyor. Dava tutari 6571 TL.

b) Saffet Kocak. istanbul 8. is Mahkemesi. 2005/213 E2008/247 K.
Karar icra asamasinda, borglunun yeterli mali bulunursa tahsil
edilecek. Dava tutari 188.200 TL.

c) Saffet Kogak—Asli Kogak. istanbul 2. Asliye Ticaret. 2001/1376.

Dosya temyizde. Dava tutari 6774 TL

d) Muslim Aydemir. ist. 3.Asliye Tic. Mahk.2001/1070 E 2003/397 K.

Dosya icrada devam ediyor. 4789 TL.

e) Zafer Kandemir. ist. 4.Asliye Tic. Mahk.2008/130 E 2008/256 K.

Dosya icrada devam ediyor. 6770 TL

5- Toplu So6zlegsme Uygulamalari

Sirketimizde toplu s6zlesme uygulamasi yoktur.
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6- Kidem Tazminati Yukiimlalugu
Sirketimizin kidem tazminat yakimluluga SPK’ya gore 141.386 TL'dir.
7- Kar Dagitimi Politikasi ve Onerisi

Ortaklara 6denmis sermayelerine goére 2008 yili karindan brit 625.000 TL 1.
temettl 6denmesi, brut 515.628 TL 2. temetti 6denmesi, brit 14.118 TL
Yonetim Kurulu Uyelerine, Yonetim Kurulu'nun takdir edecegi personele
toplam brit olarak 73.000 TL kardan pay dagitiimasi, OlaganUstu yedeklerden
172.254 TL kar dagitiimasi, dagitilacak karin Nisan 2009 sonuna dek
dagitiimasi icin yonetim Kurulu'na yetki verilmesi teklif edildi ve 08.04.2009
tarihinde yapilan 2008 olagan genel kurulunca kabul edildi ve 6dendi.

Ekrem Kerem KORUR Zekai AYGU_I__
Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Yonetim Kurulu Uyesi
ve Genel Mudur
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